
Data:

CLIENTE

INDIRIZZO

PERSONA DI RIF.

TELEFONO FAX

EMAIL

CLIENTE

INDIRIZZO

PERSONA DI RIF.

TELEFONO FAX

EMAIL

MODELLO Q.TA'

NUM. DI SERIE DATA PROD.

DDT VENDITA STULZ DATA DDT

GARANZIA SI NO

PROBLEMA

NOTE

RICHIEDENTE:

STULZ SpA - Cosmotec Industrial Cooling
After Sales Service Department
Via Torricelli 3
37067 Valeggio sul Mincio - Verona
Tel  045-6331615      Fax  045-6331635
aftersales@stulz.it

RICHIEDENTE    (cliente diretto di Stulz SpA nel caso di richieste di assistenza per unità in garanzia)

Il presente modulo, debitamente compilato, va inviato a Centro Assistenza Autorizzato per richieste su unità non in garanzia, oppure a Stulz SpA -
After Sales Service Dpt (vedi riferimenti sotto riportati) nel caso di richieste per unità ancora in garanzia.

Con la presente il Richiedente accetta di accollarsi l'onere dei costi di intervento / riparazione nel caso in cui, ad insindacabile giudizio di Stulz SpA o
dei Centri Assistenza Autorizzati, l'unità in oggetto, seppure in garanzia, non presenti anomalie oppure il difetto non sia imputabile alla qualità del
prodotto stesso. 

Altresì il Richiedende, nel sottoscrivere la presente richiesta, conferma di aver letto e accettato le Norme Generali in materia di servizio post vendita
contenute nel sito www.stulz.it alla pagina Assistenza Tecnica.

(timbro e firma)

(Spazio riservato a Stulz SpA / Centro Assistenza Autorizzato)

MODULO
RICHIESTA ASSISTENZA TECNICA

UTILIZZATORE FINALE (ubicazione unità difettosa)

DATI UNITA' STULZ / COSMOTEC

STULZ S.p.A.
Via Torricelli, 3  –  Valeggio sul Mincio  – VR   
Tel. (045) 6331600  –  fax (045 ) 6331620   
Partita IVA 02165760238   
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